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Hjelp kunden å
finne frem

Hick’s Law
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Fiks tullete bugs

Gjør ting enkelt og effektivt

Sikre at grunnleggende SEO er på plass

Utnytt plassen effektivt

Hjelp kunden å finne frem
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Grunnleggende funksjoner skal bare “fungere”

Navigasjon, informasjon, søk, kundeklubb og mer

Gi søkemotorer kontekst gjennom relevant Meta-informasjon

Prioriter viktig informasjon, minimer interaksjonskostnad

Hold kunden i hånden



Vær konsekvent 

Sikre universell 

utforming

Ha et tydelig 

informasjons-
hierarki

Skap trygghet med 

social proof

Andre viktige lavthengende frukter

Veiledende søk- og 

filtreringsfunksjon

Automatiser manuelle 

prosesser

Optimaliserte 

bilder og video

Gi tilstrekkelig 

informasjon
Tydelig call-to-action Tilpass lokale markeder Skap urgency / FOMO

… og mye mye mer!

Gode, representative 

produktbilder



Takk for meg 
Ønsker du en audit? 

se@frend.no
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